
 

 

 

                               
 

 

Allegato A – Servizio Civile Universale Italia 
 

 

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI 

INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE – ITALIA – Avviso 2025 

 

 

TITOLO DEL PROGETTO:  

NUOVE RADICI 

 

SETTORE ED AREA DI INTERVENTO:   

Settore: Assistenza 

Area di intervento:  

Minori e giovani in condizioni di disagio o di esclusione sociale 

Migranti 

 

DURATA DEL PROGETTO: 12 MESI 

 

OBIETTIVO DEL PROGETTO:  

Il progetto mira a promuovere la riduzione delle barriere all’integrazione sociale, educativa e culturale di minori out 

of home care e migranti ospitati o assistiti nelle comunità di accoglienza della regione Molise. Attraverso percorsi 

mirati di supporto, empowerment e accompagnamento, si intende sviluppare competenze e capacità che facilitino 

l’accesso ai processi di comunicazione, inclusione e apprendimento, favorendo così l’integrazione piena e duratura, 

la crescita culturale e l’autonomia personale. 

Il progetto intende quindi incentivare la partecipazione attiva di soggetti fragili alla vita comunitaria e garantirne 

l’accesso ai diritti fondamentali, sostenendo percorsi di crescita integrati che favoriscano il benessere, l’autonomia e 

l’inserimento attivo dei minori nella vita scolastica, sociale e culturale della comunità e promuovendo l’inclusione 

attiva dei migranti nel tessuto sociale, attraverso l’acquisizione delle regole di cittadinanza attiva e delle prassi civiche 

del paese ospitante, l’orientamento ai servizi, la formazione e la partecipazione comunitaria. 

Per tutti i destinatari del progetto, intraprendere un percorso dinamico di integrazione nel tessuto sociale, culturale ed 

economico della comunità ospitante costituisce un presupposto essenziale per un inserimento efficace e per il pieno 

sviluppo del proprio percorso di realizzazione personale. Per i minori in accoglienza è essenziale disporre degli 

strumenti e delle opportunità necessari a garantire l’autonomia e lo sviluppo delle proprie capacità nelle diverse fasi 

di crescita e formazione. Per i migranti, adulti e minori, il processo di ambientamento e la riorganizzazione della 

propria identità sociale possono essere facilitati da un sostegno adeguato, rendendo più efficaci i percorsi migratori 

sia per coloro che migrano che per la comunità che riceve e accoglie. 

 

 

RUOLO ED ATTIVITÁ DEGLI OPERATORI VOLONTARI:  

All’avvio del progetto è prevista per gli operatori volontari una fase di accoglienza, conoscenza e di orientamento 

rispetto alle strutture ed alle procedure lavorative che caratterizzano le sedi di attuazione. Operativamente, gli operatori 

saranno impegnati nelle seguenti attività, incentrate e destinate a minori e adulti migranti inseriti nel sistema di 

accoglienza: 

- programmazione e pianificazione delle attività del Servizio Civile Universale e delle relative modalità di 

realizzazione nelle sedi di attuazione del progetto preposte all’assistenza residenziale e non residenziale: 

- promozione della socializzazione e integrazione nei contesti sociali di appartenenza di minori e migranti in 

accoglienza; 

- affiancamento nelle attività di accoglienza e nei servizi di prima informazione, con l’obiettivo di offrire orientamento, 

supporto iniziale e un accompagnamento chiaro e accessibile fin dal primo contatto; 

Attività previste per i volontari operanti presso sedi che ospitano o assistono minori in età di obbligo scolastico: 

- accompagnamento educativo nelle attività scolastiche, didattiche e nel supporto quotidiano, attraverso interventi di 

tutoraggio personalizzato. 



- collaborazione nella ricerca e nell’utilizzo di strumenti di apprendimento innovativi e ricreativi per potenziare il 

rendimento scolastico con metodologie coinvolgenti; 

Attività previste per i volontari operanti presso sedi che ospitano o assistono migranti minori e adulti inseriti nel 

sistema di accoglienza; 

- contributo all’attivazione e supervisione di percorsi di alfabetizzazione e potenziamento della lingua italiana per 

cittadini migranti, calibrati in base all’età, al livello di partenza e alla lingua d’origine. 

Attività previste per i volontari operanti presso sedi che ospitano o assistono migranti adulti inseriti nel sistema di 

accoglienza:  

- supporto e accompagnamento a cittadini migranti adulti con barriere linguistiche, culturali o di alfabetizzazione, per 

contrastare l’isolamento sociale e facilitare l’accesso ai servizi pubblici e privati; 

- collaborazione nell’attivazione e nella supervisione delle procedure per la promozione e l’accompagnamento ai 

percorsi di formazione permanente. 

 

 

 

 

 

 

SEDI DI SVOLGIMENTO: 

 

Codice 

Sede 
Denominazione Indirizzo Comune 

N.posti Totale 

(specificare il 

numero di 

posti GMO) 

172878 
Società Cooperativa Sociale Il Piccolo 

Principe 

Via Regina Margherita 

Snc Piano 0 
Limosano (CB) 2 (1 GMO) 

215430 Hayet Soc. Coop. Sociale Ets 
Contrada San Giovanni 

In Golfo 79 Campobasso 2 (1 GMO) 

215424 
Mari & Pagi - Piccola Società 

Cooperativa - Centro Minori Stesso Cielo 

Via Colle delle Api 

108 Campobasso 1 

204159 C.S.S. - Sede Centrale 
Viale 3 Marzo 1970 

118 
Isernia 2 (1 GMO) 

204163 
C.S.S. - Sede Operativa Venafro - Uffici 

Amministrativi 

Strada di Bonifica 

Vicinale Integlia N. 5 
Venafro (IS) 2 

 

 

POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI: 

 

Codice Sede N.posti Totale N.posti con Vitto 
N.posti Senza Vitto 

e Alloggio 

N.posti 

con Vitto e 

Alloggio 

172878 2 - 2 - 

215430 2  - 2  - 

215424 1 - 1 - 

204159 2 - 2 - 

204163 2 - 2 - 

 

 

EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI 

ORGANIZZATIVI:  

L’operatore volontario è tenuto a svolgere la propria attività con diligenza e riservatezza seguendo il principio della 

collaborazione con ogni altro operatore, ufficio, struttura con cui venga a contatto per ragioni di servizio. 

L’operatore volontario dovrà mantenere la riservatezza su fatti e circostanze riguardanti il servizio e delle quali 

abbia avuto notizie durante l’espletamento o comunque in funzione delle stesse. 

È richiesta inoltre una particolare disponibilità ai rapporti interpersonali ed al lavoro di equipe. 

Al fine di realizzare gli obiettivi previsti si chiede agli operatori volontari: 

- rispetto della privacy e riservatezza delle informazioni assunte nello svolgimento del servizio; 

- rispetto della normativa sulla sicurezza nei luoghi di lavoro ai sensi del D. Lgs. 81/08 e s.m.i.; 

- disponibilità all’utilizzo, previo accordo con il volontario, di almeno un terzo dei giorni di permesso concomitanti 

con le chiusure con la chiusura delle sedi durante i periodi estivi;  

- disponibilità alla flessibilità oraria nei giorni festivi in occasione di eventi significativi organizzati sul territorio;  



- disponibilità a modifiche temporanee di sede in occasione di situazioni determinate dalla necessità dell’ente di 

accoglienza di espletare le attività in altre realtà territoriali diverse dalla propria sede, così come nel progetto; 

- disponibilità a svolgere le attività di formazione anche il sabato.  

 

Eventuali giorni di chiusura delle sedi, in aggiunta alla festività riconosciute: 

 

 

 
 

CARATTERISTICHE DELLE COMPETENZE ACQUISIBILI:  

Attestato Specifico rilasciato dall’ente I.M.F.A.P. - Istituto Molisano per la Formazione e l’Addestramento 

Professionale - accreditato presso la Regione Molise con D.D. n.1684 del 24/03/2022 

 

EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI: NO 

 

DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE: il sistema accreditato di selezione della Confcooperative – 

Confederazione Cooperative Italiane è consultabile nel dettaglio al seguente indirizzo SELEZIONE dei candidati. Se 

ne consiglia la lettura approfondita. 

 

I candidati vengono valutati sulla base di due strumenti, ossia la domanda di partecipazione compilata sul DOL 

(DomandaOnLine) ed il CV (se allegato alla domanda) ed il colloquio per la valutazione dei quali ci si rifà ai criteri 

di seguito sinteticamente descritti. 

La domanda di partecipazione ed il CV (massimo punteggio raggiungibile 40/100) deve riportare l’indicazione di 

aspetti fondamentali quali: i titoli di studio, la formazione (post universitaria e professionale) attestati/certificazioni 

ottenuti attraverso altri percorsi formativi/professionali, la frequenza ad un corso di studio o di formazione (che 

possono portare a una totalizzazione di punteggio pari a 19); le precedenti esperienze professionali e curriculari, sia a 

titolo dipendente (che possono portare ad un massimo di punteggio pari a 7,5) che a titolo volontario (che possono 

portare ad un massimo punteggio pari a 10,5); tirocini curriculari o extracurriculari (per un punteggio massimo di 3 

punti). 

Gli elementi saranno valutati solo se il periodo svolto è esattamente quantificabile sulla base di quanto dichiarato nella 

domanda di partecipazione o nell’allegato cv. 

Si consiglia, pertanto, un’attenta e accurata compilazione della domanda e del CV badando ad evidenziare tutto ciò 

che può essere oggetto di valutazione e di attribuzione di un punteggio.  

Il colloquio (massimo punteggio raggiungibile 60/100): è durante il colloquio che il selettore valuta le motivazioni 

del candidato, le sue capacità ‘trasversali’, le sue esperienze, la sua conoscenza dello SCU e del progetto, la sua 

idoneità o meno allo svolgimento delle specifiche mansioni previste.  

Per superare la selezione occorre avere totalizzato un punteggio minimo di 35/60 al Colloquio. 

 

 

 

 

FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 

Sede e durata Formazione Generale:  

Sede: La formazione generale sarà realizzata presso la sede della Confcooperative Molise sita in Campobasso alla 

via Nina Guerrizio n. 2. 

Durata: 36 ore  

 

FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 

Durata Formazione Specifica: 72 ore (lezioni frontali/dinamiche non formali/formazione a distanza). 

SAP 
Cod. 

Helios 
Attività 

Piccolo Principe 172878 

La Comunità alloggio per minori Piccolo Principe è una 

struttura residenziale, attiva h24 tutto l’anno, senza 

chiusure o festività. 

Hayet Il Momento 215430 

La Comunità alloggio per minori Il momento è una 

struttura residenziale, attiva h24 tutto l’anno, senza 

chiusure o festività 

Mari & Pagi Stesso cielo 215424 
La Comunità SPRAR è una struttura residenziale, attiva 

h24 tutto l’anno, senza chiusure o festività. 

CSS Sede centrale Isernia 204159 

La sede centrale C.S.S. di Isernia e la sede operativa 

C.S.S.di Venafro sono aperte tutti i giorni lavorativi dalle 

9:00 alle 18:00 ed attive tutto l’anno 

 

https://www.serviziocivile.coop/Chi-siamo/Normativa/ArtMID/581/ArticleID/1186/SELEZIONE-dei-candidati


La formazione specifica erogata in CONFCOOPERATIVE è inerente alla peculiarità del progetto e riguarda, pertanto, 

l’apprendimento di nozioni e di conoscenze teorico-pratiche relative al settore ed all’ambito specifico in cui 

l’operatore volontario è impegnato durante l’anno di Servizio civile universale. 

La formazione specifica viene erogata agli operatori volontari in doppia tranche: 

- il 70% delle ore entro e non oltre 90 giorni dall’avvio del servizio; 

- il restante 30% delle ore entro il terzultimo mese. 

La formazione specifica si struttura in un percorso di complessive 72 ore. A tutti gli operatori volontari viene garantita 

la stessa formazione specifica ossia, vengono erogati gli stessi moduli inseriti nel processo formativo come di seguito 

indicato: 

1° e 2° Modulo: “Organizzazione del servizio e della sede di attuazione del progetto”, “Conoscenza dei bisogni del 

territorio della regione Molise”, “Programmazione delle attività e modalità per l’attuazione del progetto” (8 h) 

3° Modulo: “Formazione e informazione sui rischi connessi all’impiego dei volontari in progetti di Servizio civile” (4 

h)  

4° Modulo: “La tutela della privacy” (4 h) 

5° Modulo: “Il contesto dell'accoglienza in Italia” (8 h) 

6° Modulo: “Principi di psicologia dell'infanzia” (4 h) 

7° Modulo: “Metodologie didattiche” (4 h) 

8° Modulo: “Alfabetizzazione e supporto educativo” (8 h) 

9° Modulo: “Educazione alla Cittadinanza Attiva” (6 h) 

10° Modulo: “Approccio interculturale e gestione della diversità” (6 h) 

11° Modulo: “Educazione all’autonomia e accompagnamento all’accesso ai servizi” (8 h) 

12° Modulo: “Tecnologie, e-learning e risorse digitali per l’inclusione” (8 h) 

13° Modulo “Valorizzazione dell’esperienza di partecipazione al progetto di Servizio civile Universale in qualità di 

operatore volontario” (4 h) 

 

 

 

TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO:  

PONTI DI SPERANZA 

 

OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE:  

Obiettivo 3  Assicurare la salute ed il benessere per tutti e per tutte le età 

Obiettivo 10  Ridurre l’ineguaglianza all’interno di e fra le Nazioni 

 

AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA:  

Sostegno, inclusione e partecipazione delle persone fragili nella vita  

 

 

DA COMPILARE SOLO SE IL PROGETTO PREVEDE ULTERIORI MISURE A FAVORE DEI 

GIOVANI 

 

PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’  

Categoria di Minore Opportunità: giovani con difficoltà economiche desumibili da un valore ISEE inferiore o pari 

alla soglia di 15.000 euro 

 

SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO.  

L’attività di tutoraggio verrà coordinata da Confcooperative Molise, associazione di rappresentanza alla quale 

risultano associati tutti gli enti coprogettanti coinvolti, e sarà effettuata in coincidenza con gli ultimi 3 mesi del 

progetto. 

Le attività collettive saranno orientate secondo una “didattica laboratoriale”, in base alla quale i soggetti coinvolti 

acquistano coscienza delle competenze acquisite nei contesti di realizzazione dei progetti. Pertanto, stimolando un 

ruolo attivo dei partecipanti, la didattica alternerà: 

- momenti di confronto,  

- azioni di accompagnamento e di supporto all’individuazione e alla visibilità di competenze ed abilità operative e 

cognitive acquisite durante il Servizio Civile Universale;  

- sessioni di rilevazione di problemi e conseguenti possibili alternative di soluzioni;  

- attività di valorizzazione dalle esperienze diversificate dei partecipanti al Servizio Civile Universale. 

Sono previsti 5 incontri per un totale di 17 ore di attività collettiva più 4 ore di tutoraggio individuale. 

Ad integrazione delle attività collettive, l’attività individuale sarà centrata su un percorso di orientamento che, 

partendo dall’esperienza del Servizio Civile Universale e dalla messa in trasparenza delle competenze a questo 

connesse, individuando gli obiettivi personali e lavorativi, si definirà con la costruzione di un progetto professionale 

e, ove necessario, formativo strettamente individuale, specifico e finalizzato all’incremento dell’occupabilità dei 

giovani coinvolti. 



L’attività individuale verrà realizzata in un unico incontro di 4 ore. 

 

 

 

 

 

 

COME PRESENTARE DOMANDA:  

ESCLUSIVAMENTE ON LINE SULLA PIATTAFORMA PREDIPOSTA DAL 

DIPARTIMENTO, TRAMITE SPID o credenziali rilasciate dal Dipartimento  
 

CONTATTI: 

Consulta il sito www.confcooperativemolise.it o visita la nostra pagina Facebook Confcooperative Molise 

LUISANA PASSARELLI 

CONFCOOPERATIVE MOLISE 

Indirizzo: Via Nina Guerrizio n. 2- 86100 Campobasso 

Telefono: 0874412464 

Mail: serviziocivilemolise@gmail.com 

http://www.confcooperativemolise.it/

